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ERRORES
ACTIVOS

CONDICIONES
LATENTES

M. SISTEMA

M. PERSONA

M. SISTÉMICO



PATOLOGIA DUALPATOLOGIA DUAL

PATOLOGIA TRIALPATOLOGIA TRIAL

C.A.S.



Historia clínica

Anamnésis Exploración

Diagnóstico

P.T.I.

Alta por Objetivos

PROTOCOLOS



ESTRATEGIAS IESTRATEGIAS I

�� Plan TerapPlan Terapééutico Individualizado utico Individualizado 

�� Protocolo de ReducciProtocolo de Reduccióón de Dan de Daññosos

�� Protocolo de Actividades PreventivasProtocolo de Actividades Preventivas

�� Protocolo de Contacto Protocolo de Contacto DrogodDrogod. No. No
TratadosTratados



ESTRATEGIAS IIESTRATEGIAS II

�� Protocolo de Actividad con Familias Protocolo de Actividad con Familias 

�� Protocolo de Manejo de Opiniones y Protocolo de Manejo de Opiniones y 
Sugerencias de usuariosSugerencias de usuarios

�� Protocolo de ComunicaciProtocolo de Comunicacióón de Datos y n de Datos y 
Consentimiento InformadoConsentimiento Informado

�� Protocolo EspecProtocolo Especííficos de Intervencificos de Intervencióónn
ComunitariaComunitaria



ESTRATEGIAS IIIESTRATEGIAS III

�� Protocolo de Mantenimiento para elProtocolo de Mantenimiento para el

cuidado del cuidado del SETTINGSETTING de Tratamientode Tratamiento



ESTRATEGIAS IVESTRATEGIAS IV

�� Protocolo de InformaciProtocolo de Informacióón para la n para la 
comunidadcomunidad

�� Protocolo segProtocolo segúún Tipologn Tipologíía de visitasa de visitas

�� Historia ClHistoria Clíínica Sistematizadanica Sistematizada

�� Circuitos de AtenciCircuitos de Atencióón n InterdisciplinarInterdisciplinar muymuy
clarosclaros



ORGÁNICA

JURÍDICA

A.SOCIAL A.EDUCATIVA

PSICOLÓGICA

PSIQUIÁTRICA



COORDINACION ICOORDINACION I

�� Protocolo de Trabajo con :Protocolo de Trabajo con :
-- A.B.SA.B.S..
-- C.S.MC.S.M..
-- HospitalesHospitales

�� Protocolo de Trabajo con ServiciosProtocolo de Trabajo con Servicios
SocialesSociales

�� Protocolo de Trabajo con JusticiaProtocolo de Trabajo con Justicia



COORDINACION IICOORDINACION II

PLAN DE TRABAJO

PROTOCOLOS ACCIÓN CONJUNTA

MEJORA CONTINUA



COORDINACION IIICOORDINACION III

�� COORD.CASCOORD.CAS > COORD. SERVICIO> COORD. SERVICIO

�� CALENDARIO CALENDARIO > SESIONES TRIMESTRALES> SESIONES TRIMESTRALES

�� SETTING ALTERNATIVOSETTING ALTERNATIVO

�� INTERVENCIINTERVENCIÓÓN INTERDISDIPLINARN INTERDISDIPLINAR

�� REDACCIREDACCIÓÓN DE ACTA DE REUNIN DE ACTA DE REUNIÓÓN N 



COORDINACION IVCOORDINACION IV

CASO CLÍNICO INDIVIDUAL

REFERENTE CASO INTERSERVICIO

REFERENTE POR ÁREAS

TELÉFONO-FAX INTERNET INTRANET

HISTORIA CLÍNICA



CONTROL MEDICACIONCONTROL MEDICACION

DIAGNÓSTICO

PLAN TERAPÉUTICO INDIVIDUAL

PAUTA FARMACOLÓGICA

EXPLIC. PACIENTE EXPLIC.FAMILIA IMP. MED. FAMILIA

CONTROL ENFERMERIA CAS

VISITA MÉDICA C.A.S.

A.B.S./C.S.M. HOSPITALES


