Document 2
Descripció general de la campanya
El problema de les infeccions nosocomials no té una solució única i senzilla, però la millora de la higiene de les mans dels professionals pot jugar un paper molt important en la seva reducció. La generalització de l'ús dels preparats amb alcohol pot facilitar un millor compliment d'aquesta pràctica entre els professionals. La campanya "La solució és a les teves mans" pretén també conscienciar els professionals sobre la importància del paper que ells, individualment, juguen en la resolució d'aquest problema.
Els objectius de la campanya són:
· Millorar la disponibilitat de dispensadors de preparats d'alcohol i la seva ubicació en l'entorn immediat al pacient
· Millorar la conscienciació dels professionals de la salut
· Millorar el compliment de la practica de la higiene de les mans per part dels professionals
· Disminuir les infeccions nosocomials 

Metodologia:
El disseny de la campanya s'ha inspirat en experiències similars en altres països, sobretot Suïssa i Anglaterra, com també en l'evidència publicada per organismes internacionals com l'OMS, els CDC americans, i la NPSA anglesa.
Aquests organismes aposten pel disseny d'una estratègia de campanya multimodal i polifacètica. L'impacte de la campanya es veu augmentat si es combinen diferents elements en una única campanya.
Els elements principals de la campanya "La solució és a les teves mans" són:
1. Compromís clar per part de l'organització (direcció/gestors) per fer de la campanya i de la millora de la higiene de mans una prioritat en el centre.
2. Generalitzar la disponibilitat i millorar la ubicació dels dispensadors de preparats amb alcohol amb l'objectiu de facilitar el seu ús per part dels professionals quan aquests ho necessiten, és a dir, millorar la seva disponibilitat en l'entorn immediat al pacient.
3. Programa de promoció i conscienciació dels professionals.
4. Mesurament dels nivells de compliment de la pràctica d'higiene de mans per part dels professionals i proveir aquests del feedback dels resultats.
5. Utilització de pòsters i altres materials de màrqueting que serveixin de recordatori de la campanya entre els professionals. 

Desenvolupament de la campanya
A través de l'ús d'una "Guia de Campanya", que explica com planificar la campanya a l'hospital, i d'una sèrie d'eines, que faciliten aquesta organització, es pretén que cada hospital organitzi la seva pròpia campanya acomodant els elements principals i línies generals de la campanya a la realitat local.
La fase de planificació conclou amb el llançament de la campanya en el centre. La data de llançament de la campanya en el centre es decidirà en cada hospital.
L'ús de pòsters, tríptics, presentacions, adhesius o models de cartes facilitats a cada hospital es poden complementar amb material que s'hagi desenvolupat localment.
És important que durant la durada de la campanya, a més de l'ús de material de màrqueting, es mantingui un programa d'educació-formació i es continuï amb el monitoratge del compliment de la pràctica d'higiene de mans (i el feedback d'aquesta informació als professionals).
Per a l'avaluació de la campanya serà necessària informació relativa a:
· el monitoratge del consum d'alcohol
· l'evolució en el temps del nivell de compliment de la pràctica d'higiene de mans
· el resultat d'enquestes als professionals sobre la campanya en si 
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